
 

	| 阿西达

还有好几个小时航班才起
飞，在天津中转回南昌的吴国平
想找家旅馆休息片刻，却因为行
程码标上了刺眼的星号而屡屡被
拒绝。本来预定的航班起飞前 2
小时被取消，那时他已快抵达机
场。幸好，他又及时买到了后面
航班的机票，只是需要在天津停
留不短的时间。

这趟出差，他从南昌出发，
途经呼和浩特，最终抵达内蒙古
北部。正值他的妻子生下宝宝不
到一个月，完成任务后，他便迫
不及待踏上返程。然而，疫情打
乱了计划，无法原路返回。他转
而从天津转机，却不料在到达的
当天，天津的抗疫形势骤然严峻，
一时让他进退维谷，焦灼万分。

回到南昌之后，吴国平的行
程卡上已有了 3 个星号——这一
次出差的“副产品”。

吴国平出差所遇，只是众多
航空人所遇的缩影。疫情的到来，
对于像螺丝钉一般勤勤恳恳工作
的航空人而言，是从未想过的持
久挑战。

为了保证工作按
时按点、保质保量地
完成，有很多人在封
闭期间食宿于办公室；
为工作出差却突遇疫
情，有很多人被迫滞
留于外地宾馆 ；怕回去了一时半
会再难返回工作岗位，又有很多
人不得不一次又一次放弃回老家
探亲的打算。不过，这都不是大
家最怕的。最怕的，是因为不得
不隔离和封闭而耽误了工作。

2020 年年初因为疫情不得
不停摆所带来的阴影至今难以消
散，之后我们付出了辛苦来弥补
停摆的那段时光，只恨一天只有
24 小时。

航空事业的特殊也在于此。
作为一个航空人，出于保守国家
秘密的需要，他们的工作“装备”
只能放在厂里。所以他们宁愿住
在厂里留守，至少可以第一时间
响应任务需求，而不是在厂外干
着急。

如今，许多工作都比以往更
依赖于邮件和电话。曾经可以请
配套厂家的技术人员来现场处理
问题，现在只能凭设计师用语言

协调沟通，确保反馈的意见和解
决方案都能准确传达 ；曾经说走
就走的出差，现在必须留出核酸
检测出报告的时间，在外面更是
要随时关注疫情形势，避免在路
上耽搁。

让 人 感 动 的 是， 在 这 么 严
峻的情况下也很少听到谁担忧自
己，都是担忧影响了同事，影响
了厂里，影响了家人……

航空人的前行路其实从来没
有坦途，对于 1951 年成立的航
空工业洪都而言更是如此。历史
上几度沉浮，它依然坚强地迈入
了新纪元。这样的洪都，正是由
许许多多吴国平一般的员工所组
成。他们每一个人的坚韧不拔，
每一个人的砥砺前行，每一个人
的艰苦奋斗，构成了洪都航空人
的精神力量。

困难之下，展现与以往不同
的航空人本色，这是这份精神的
真实写照。
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“创新无处不在”

大厂小事

航空故事

“疫”无反顾   奔赴外场“疫”无反顾   奔赴外场
——记航空工业测控所售后服务保障团队

	| 章程

2022 年 3 月，突如其来的疫情打
破了上海的平静，多地新用户交装保
障、产品培训、技术支持等任务繁多，
航空工业测控所售后服务保障团队面
临着前所未有的挑战。

牺牲小我   坚守外场

3 月下旬，得到上海浦东浦西即将
全面封控的消息后，售后服务保障团
队紧急召开了工作部署会，在布置好
备件紧急寄出、返修安排等工作的同
时，宁春阳主动提出“驻守外地，继续
保障”。宁春阳自 2 月中旬就奔赴河南
新乡某用户，迄今已有 90 多天。她与
常驻用户单位的同事一起，开展某重
点型号产品的新机交装保障任务，全
力保障用户作训飞行。在外场，她一
心一意做好产品保障，即便是生病也
只是简单到医院打个点滴，稍作休息
后便继续投入外场任务。每次问她“在
外是否有困难”，她都只是不在意地说
道 ：“没有困难，一切以咱们的产品保
障为首。”简单的话语里是她甘于奉献、
默默耕耘的质朴和无畏前行、坚守岗

位的决心。

多点统筹   创新保障

自居家办公以来，售后服务保障
团队定期召开讨论会，及时通报外场
情况，通过视频连线、电话沟通等方
式，继续为用户提供保障服务。同时
在技术人员、采供人员的支持下，创
新保障方式，远程指导某型号产品新
用户开展锥体测试与动平衡调整等工

作。团队人员齐心协力，“我去联系物
流想法子把东西寄出去”“我来建个微
信群远程指导用户使用产品”“咱们录
个视频，把使用操作步骤详细介绍给
用户”……团队成员默契分工，一切

以用户要求为首，在面临封控困难甚
至从未谋面的情况下，为用户解决着
保障难题，全力保证售后服务水平。

“疫”无反顾   奔赴外场

5 月以来，某重点型号产品的多地
新交装用户保障需求强烈，主机用户、
使用单位多次来电询问上海疫情状况，
希望人员到现场保障。通过对疫情最
新形势的研判，在符合疫情防控规定
的前提下，售后服务保障团队排除万
难派出人员奔赴外场开展工作。5 月
21 日，工程制造中心的赵雪松、夏威、
補淇踏上了征程，经过仔细研究路线、
咨询各地疫情隔离政策后，他们决定
从上海站出发，经过南京南等地中转，
严格按照疫情防控要求完成集中隔离
后，再到各个用户驻地开展保障工作。

勇往直前，彰显初心使命 ；“疫”
无反顾，才见壮志豪情。在测控所技术、
生产、管理等相关部门的协同努力下，
售后服务保障团队将一如既往、不辱
使命，脚踏实地开展工作，急用户之
所急，想用户之所想，不断提升各类
产品的服务保障水平，用高品质服务
铸就良好口碑。

“叠墩墩”养成记
—— 航空工业自控所RVDT叠装自动化生产线背后的故事

	| 黄青　王晓丹

“不好意思，我们的测试设备今天
好像出问题了。”

2021 年 4 月，湖南长沙磁性能第
三方检测中心。

当检测机构测完航空工业自控所
陈宏超带去的 10 个 RVDT 转子叠压
磁芯之后，检测人员一脸疑惑地说道。

因为，这套检测设备的精度是万
分之一，可以准确测量出产品的磁导
量与差异。而这 10 个转子的测量值竟
然高度一致难分伯仲，这是前所未有
的，测试人员判断是测试设备出了故
障。

面对检测方的疑惑，陈宏超却胸
有成竹，只见他将其中一个转子从桌
面推落，然后递给检测人员说 ：“你再
测测。”

果然，测试数据发生了明显变化。
原来，测试设备并没有坏。

“产品一致性这么好！你们究竟是
怎么做到的？”检测人员惊讶万分。

搞清“叠墩墩”的所以然

高精度角度传感器广泛应用于电
机、液压舵机、电动舵机等众多驱动
部件中。它的主要构成定转子都是通
过用软磁材料冲片喷胶和叠压完成的，
不但尺寸精度要求高，磁性能更是最
终传感器性能的关键因素。

长期以来，自控所每年几十万片
转子磁芯，需要人工每天繁重且重复
地通过叠片、喷胶和叠压等手工作业
完成，这么大批量的“叠墩墩”，能不
能自动化生产呢？

鉴于 RVDT 定转子的高精度要求，
自动化设备不但要保证尺寸精度更要
在自动生产过程中实现磁性能的稳定、
各向同性、分布均匀，这对自动化设
备的要求不单是动作自动化，更包含
核心的磁性能控制方法和手段。以前
人工生产这些“叠墩墩”时，很多涉
及性能的参数没有量化，造成的差异
只能在后期通过测试和反复调整来补
偿，效率和成活率不高。这意味着项
目团队不但要完成自动化，更要搞清
楚所有动作对磁性能的影响及控制方
法。

2020 年初，自控所成立了以产品
工程部牵头，联合益翔航电及机电工
程部组成的项目团队。产品工程部负
责总协调、风险点验证及组织方案确
认 ；益翔航电负责具体设计及实施 ；
机电工程部负责最终产品生产验证。

消灭一只只拦路虎

虽然从表面上看，转子生产过程
的核心只有喷胶及叠压两大工序，但
是实际上却包含摆片、两次喷胶、两
次表干、两次翻面、叠片、预紧、预烘、
拧紧、固化、拆卸等十几个步骤。

团队成员进行了广泛调研对比验
证，尽可能采用外部成熟的功能设备，
如振动摆片、喷胶机、烘干机等。但
是翻转、叠片、拧紧及适配自动化工
装设备，必须要结合工艺和产品原创
开发，同时，还要验证各设备工作对
磁性能、最终产品性能的影响。

项目刚刚开始，第一只拦路虎就
出现了。工艺要求对冲片正反两面喷
胶，如何对已喷过胶的冲片整盘翻面，
没有可借鉴的成熟经验。团队初期设
想的方案是采用磁性吸盘实现，但通
过永磁和电磁吸盘的两轮验证发现 ：
磁条会导致冲片无序移动，且磁力线
变化会使产品平面移动、致使冲片重
叠，再次喷胶时容易漏喷。另外，磁
力无法使喷胶面脱离。一次次的验证
失败，一度使项目组陷入迷茫，难道
就止步于此了吗？

项目主管领导郑保国副部长日思
夜想，试图找到有效的解决方案。有一
天早上他在刷牙，忽然灵机一动，为
什么不能用毛刷从两面夹住压片，实
现整盘翻转呢？

一上班，郑保国就兴冲冲地召集
大家开会，提出了采用双面毛刷推接
方案。大家经过热烈讨论，认为这个
方案可行，并迅速展开了验证工作，
同时摸索出网盘目数、毛刷硬度、长
度及分布等合理参数。郑保国开玩笑
说，这个想法是梦到的。打败了第一
只拦路虎开了个好头，团队之后遇到
的叠装精度高等问题都一一得到解决。

抽丝剥茧固化要素

实现动作、主要功能等问题的拦
路虎消除了，具体实现中，对“叠墩

墩”性能产生影响、保证产品性能的
因素又有哪些？经过项目组与工艺人
员陈宏超、机电产品总师周玉茹、李立、
理化室杨林和黄涛反复沟通，明确出
振动、叠压压力、胶层厚度和均匀性
等指标对产品性能具有重要影响。

那么，自动产线中哪些设备会涉
及振动、压力？这些因素在多大范围、
程度上影响产品性能？针对上述问题，
项目组又确定了振动平铺设备、喷胶
设备的验证，开展了叠压压力对此性
能的影响试验。经过多批次、多种环
境的验证，弄清了振动频次、时间、
振幅对产品的影响、胶层厚度对粘合
力的影响、叠压压力对磁性能影响的
关系，明确了控制指标，也明确了设
备的指标，保证了产线中专用设备设
计制造的顺利进行。

紧接着，产线布局、物流控制又
是团队面临的新问题。团队从生产、
环保、布局等因素出发，参考场地限制，
经多次设计迭代，确定了喷胶、表干、
翻转的小循环和空载具返回大循环的
物流逻辑，并对叠压、固化部分设计
了出炉冷却传送线、空模具自动回流
线的物流控制逻辑，整个产线实现了

全自动运行。为了避免因个别设备故
障造成整线停运，在喷胶的前端、翻
转的后端和叠压的前端，还设计了人
工参与功能，保证一个设备、甚至一
段产线故障的情况下，都不会影响产
线主要功能或者全部功能。

集智攻坚调试投用

随着设备的陆续到货，现场调试
开始了。

喷胶表干设备首先进场。项目组
成员立即对不同胶层厚度的控制稳定
性、粘合力进行了测试、检验，并明
确喷胶轨迹、喷胶速度、压力控制、
喷嘴开度等指标。翻面设备到货后，
团队实测验证分离、翻面效果，根据
验证情况，调整动作关系、控制参数，
使分离、翻面达到了设计要求。

2021 年 7 月， 整 个 产 线 的 调 试
到了整线功能测试阶段。在试运行中，
机电工程部何刚刚、管保强反复试验，
解决了摆盘下料不均匀、吸嘴稳定性差
等问题 ；对数据传递丢失、喷胶循环
插队逻辑问题，王晓丹、尚浩然给出
了具体解决方案 ；对于叠放、固化段
的尺寸测量、控制不稳定问题，王晓丹、
曲文婷、孟庆丽等技术人员在反复测
试、验证，找到问题根源，为供应商
提供了改进方法。喷胶颜色对抓取识
别影响等问题，压力控制不稳定、固
化烘箱进出稳定性差、数据传递丢失、
产品平行度超差等几十个问题，团队
也一一提出了改进方案和措施。

2021 年、，整个产线进入试生产
阶段。在连续 72 小时运行烤机中，又
陆续发现翻盘设备运行不平稳、运行
状态改变，需反复调整等问题。

大家没有泄气，郑保国带领团队
一起到现场认真分析。2021 年底，产
线终于达到验收条件。

截至今年 4 月，产线已经对 16 种
模具进行了验证，对 3 种产品的工艺
参数进行了定型和试生产，生产线已
经完全具备生产合格产品的能力，“叠

墩墩”完全可以实现自动化生产了。
产线仅需一人操作，日产出效率提高 3.7
倍，而且产品一致性非常好，这才导
致了本文开头检测方以为测试设备出
了问题那一幕。他们用实际行动为数
智航空制造模式的转型添砖加瓦，贡献
智慧和力量。

创新苦不苦？苦！研制中不断遇
到新问题，冥思苦想，甚至连做梦都想
着如何解决问题。

创新难不难，难！没有任何经验
可以参考，无处求助，连供应商也不知
所措，理不出头绪。

创新乐不乐？乐！当看到自己原
创设计的自动化生产线，既能把一线工
人从繁重的工作中解放出来，而且产品
的一致性、稳定性有力保证了产品的质
量，心里当然乐，当然无比自豪！

疫情下的航空人疫情下的航空人

传承父辈力量追逐航空梦想

	| 汪湾

贾 伟 是 土 生 土 长 的 阎 良 人，
生在航空城、长在航空城。耳濡目
染下，贾伟受到航空人积极进取、
不断创新的精神感染，立志长大
后能够传承父辈力量，追逐航空
梦想。2001 年大学毕业后，为了
离梦想更近一步，他来到航空工
业西飞民机，一心想为国产民机
贡献力量。

从工艺到设计，作为新时代
的民机人，无论在哪里，他都有
着极强的使命感，事无巨细，将
工作做到最好。他和很多民机人
一样，每每看到“新舟”飞机翱
翔在天空，心中都会产生自豪感，
他说 ：“我们这代人必须把国产民
机事业的重任担当起来，让我们
自己的飞机飞得更高、更远。”

在“新舟”60 灭火机项目中，
贾伟担任结构副总设计师，主要
负责综合航电系统升级结构协调
更改、灭火介质投放系统和静力
试验机结构部分的设计工作。灭
火机的结构部分属于在“新舟”60
平台上高度新研的改装项目，主
要是承压罐式重力投水灭火系统、
机体结构重要承载区多个结构大
开口加强设计、大尺寸外开式水
密舱门设计，目前已进入详细设
计阶段。

工作中，他积极认真，做事
有耐性，每接到一项科研任务，
总能够带领团队认真分析其中的
技术环节。从设计的合理性出发，
在确保强度、刚度、可靠性的同时，
结合制造工艺性及装配协调性，
提出结构合理的设计方案，最大
限度地保证设计质量。对于把握
不准的结构设计，他经常积极主
动地询问有经验的师傅们，还会
到车间与工艺、工装、冶金、材
料等部门的工作人员进行沟通。

在灭火机结构设计攻关过程
中，面对时间短、任务重、技术
储备不足的局面，他和团队在提
高效率的同时加班加点，如期高
质量完成了原理试验、结构设计、
结构发图等工作，确保了型号研
制工作的顺利进行，为公司后续
型号研制提供了技术基础。面对

“新舟”60 飞机外场的舱门误告警
现象，他和团队在厂内组织开展
原因分析和故障复现排查，多次
到使用现场进行排故，总结数据，

制定改进方案，最终解决了该类
问题。

贾伟说 ：“思想决定行动，思
想一旦决定了，我们就要不折不
扣地去执行，去落实制度。”

贾伟和团队时刻牢固树立“用
户至上，严格规范，系统管理，不
断改进”的质量理念，将质量意
识贯穿在自己的工作当中，切实
有效地从我做起，从所谓的小问
题、小事件着眼，结合用户善意
的使用改进建议，真真切切地进
行分析评估、落实改进和贯彻每
一项更改。思想认知加深后，他
们就会层层落实，加强安全质量
标准化工作的责任，做到事事有
人管、件件有着落。只有实施强
有力的管理，才能保证安全质量
标准化工作扎实稳步地向前推进，
才能保证产品的质量。

当思想与行动相契合，共同
提高进步，他们必然会有收获。在
他与结构设计团队的努力下，完
成了介质投放系统需求定义 ；完
成了机身大开口、可拆式水箱和
管道、水密舱门的结构设计工作 ；
解决了固定翼灭火机在机身大开
口及加强、瞬间大角度开启式水
密舱门、大尺寸上下水箱对接密
封等结构设计难题 ；完成了密封
带、阻尼拉杆、传感器、电动机
构、手动解闩机构等工作包的技
术协调工作，不断追求成品的高
效、可靠。

科研工作往往离不开技术创
新，而贾伟和团队一直以来也都
坚持着创新学习。在这样的团队氛
围中，他们经常会学习不同的工
具软件进行仿真分析来验证观点
的可行性。几年前，团队内部仅
仅只有个别人员懂得 hyperworks
分析软件。在开展某项研制任务
时，对于其中的一项创新设计，大
家都在坚持自己的设计方案。当
有人采用了 hyperworks 软件进
行分析后，团队成员们看到了更
加高效准确的验证方法，便对该
软件产生了浓厚的兴趣，激发了
大家的求知欲，开启了学习的热
潮。

贾伟说 ：“公司已成功入选国
家级工业设计中心，成为民机高
端制造标杆企业，在民机人的共
同努力下，一定能够打造出先进
的科技成果。”

没有什么是一蹴而就，创新
发展一定要耐得住寂寞。国产民
机从无到有，从有到优，只有耐
住性子不断学习，才能开拓出一
条崭新的道路。航空报国、航空
强国不单单是一句口号，贾伟和
所有民机人一样，因为热爱才会
全身心投入到民机的研发工作当
中。这条路既没有终点，又要摸
着石头过河，但他们不畏艰险，
时刻准备着为民机事业做出贡献，
奉献自我。

伙夫

雨柱连天，迷雾锁山，浪卷白帆。看远海近岛，墨云成团，
何时决战，困住群贤。上帝为难，一筹莫展，热血沸腾亦枉然。
忆往昔，为高速滑行，彻夜难眠。

清风穿过旷野，舒光现众人皆欢颜。恰广场歌浓，彩旗挥舞，
泪挂笑脸，四发高旋。鲲龙展趐，鱼鹰相伴，飞天圆梦醉华南。
逆风上，千里一线牵，谈笑之间。

沁园春·腾飞
（2022 年 5 月 31 日，全状态新构型灭火机“鲲龙”，驾云驭雨，

首飞成功，是为记。）

王强王强    摄摄


